
BORNE DIGITALE 
DE VENTE
EXTÉRIEURE
Votre pharmacie accessible 24h/24





MODULES  
EXTERNES DE  
SERVICE ET DE 
VENTE
L'attente d'un service disponible 24h/24 et 
7j/7 est devenue la norme pour vos clients, 
plutôt qu'une exception, en partie grâce à 
l'influence du commerce en ligne sur les 
attentes des consommateurs actuels. 
  
Chez Meditech, notre objectif est d'assurer 
la sérénité de chaque pharmacien. 
Notre ambition est de vous soutenir à 
chaque étape de votre développement et 
votre expansion. 
  
Pour vous aider à naviguer dans cette ère 
de digitalisation, nous avons fusionné les 
technologies les plus avancées et avons 
créé des solutions sur mesure pour les 
pharmaciens. 
  
En résultat, nous offrons des modules de 
vente et de collecte polyvalents qui non 
seulement innovent votre prestation de  
service, mais aussi consolident votre  
réputation.



AVANTAGES POUR 
VOTRE 
PHARMACIE
PHARMACY 24/7
Nos bornes de vente et de collecte vous 
permettent d’offrir un service 24 heures 
sur 24 et 7 jours sur 7 à vos patients. Ils 
peuvent ainsi collecter des commandes 
et acheter des produits pharmaceutiques 
quand ils le souhaitent.

STIMULEZ VOS VENTES
Vous constaterez une augmentation 
significative de votre activité de vente, car 
vous ne serez plus limité(e) aux heures 
d’ouverture. En combinant nos terminaux 
de vente et de collecte avec une boutique 
en ligne, vous devenez pour vos patients 
le héros du commerce électronique.

RENFORCEZ VOTRE IMAGE
Désormais, vous serez connu(e) pour votre 
service clientèle irréprochable et votre 
esprit d’innovation.



CLICK & COLLECT 
Point de collecte de tous les  

produits vendus en ligne à partir 
de votre site Web ou de votre 

plateforme de commerce  
électronique.

SERVICE DE GARDE
Assurez votre service de garde 
en distribuant sans effort et en 

toute sécurité des produits à vos 
patients, et en offrant une  

communication et un service sans 
faille après les heures d’ouverture.

LIVRAISON  
BIDIRECTIONNELLE 

La livraison bidirectionnelle permet 
à vos patients ou à vos  

grossistes de remettre des 
documents, des ordonnances ou 

même des colis à la  
pharmacie grâce à cette  

fonctionnalité unique.

TABLEAU D’AFFICHAGE 
NUMÉRIQUE

L’écran tactile High Bright de 
qualité est un outil supplémen-
taire pour mettre en valeur votre 
pharmacie. Il peut présenter des 
vidéos promotionnelles ou des 
informations sur les produits.

VENTE LIBRE DE PRODUITS
Vente de tous les produits sans 
ordonnance directement à votre 
patient via nos modules de vente 

et de collecte.

RETRAIT DES COMMANDES
Vos patients peuvent commander 

ou réserver des produits/ 
préparations en ligne ou à la  

pharmacie et les récupérer quand 
ils le souhaitent.

SERVICE 24/7
L’appareil est disponible en 

permanence pour l’ensemble des 
fonctionnalités, de jour comme de 
nuit, tous les jours de la semaine, y 

compris les jours fériés.

24
7



MT.MATIC PRO
Le MT.MATIC PRO est un distributeur  
mural intelligent relié à votre robot de 
pharmacie Meditech. Vous n’aurez jamais 
à vous soucier de le remplir, car il est  
connecté à votre stock robot Meditech.

L’unité murale s’intègre aisément dans 
votre façade grâce à notre cadre  
adaptable. La couleur noire offre une  
finition moderne et élégante.

En conclusion, notre MT.MATIC PRO est 
l’extension numérique parfaite de votre 
pharmacie et de votre service aux  
patients.
 

POWERED BY LOCHTING

Le MT.MATIC PRO est alimenté par notre 
« Unified Commerce Garden », Lochting. Il 
vous permet de combiner tous vos outils 
de vente en ligne et hors ligne en une 
seule plateforme logicielle facile à utiliser.

Caméra à 180° 
haute résolution

Nombreuses options 
de paiement

Adapté aux  
fauteuils roulants

Écran tactile High 
Bright 43” de 
qualité 

Scanner multi-
fonctionnel

Double trappe 
mécanique avec 
détection de la 
main 

Capteur de lumière 
pour un réglage  

automatique de la  
luminosité de l’écran



MT.MATIC SLIM
Le MT.MATIC SLIM vous offre tous les 
avantages et caractéristiques du  
MT.MATIC PRO, mais dans un format plus 
compact. Également connecté à votre 
robot de pharmacie, ce distributeur mural 
est parfait pour les pharmacies dont l’es-
pace disponible en façade est plus limité. 

Avec son design élégant et moderne, le 
MT.MATIC SLIM est conçu pour s’intégrer 
parfaitement dans son environnement.

POWERED BY LOCHTING

Le MT.MATIC SLIM est alimenté par notre 
« Unified Commerce Garden », Lochting. 
Il vous permet de combiner vos outils de 
vente en ligne et hors ligne en une seule 
plateforme logicielle facile à utiliser.

Capteur de lumière 
pour un réglage  

automatique de la  
luminosité de l’écran

Caméra à 180° 
haute résolution

Nombreuses options 
de paiement

Écran tactile High 
Bright 19” de 
qualité 

Scanner multi-
fonctionnel

Double trappe 
mécanique avec 
détection de la 
main 



TERMINAL DE PAIEMENT 
NUMÉRIQUE

Vos patients peuvent payer  
directement avec n’importe quel 

mode de paiement numérique : avec 
ou sans insertion de carte, ou sans 
contact via des applications telles 
que Payconic et Apple Pay sur leur 

téléphone.

MATÉRIAUX DE HAUTE QUALITÉ
Le produit est fabriqué en acier in-

oxydable revêtu de 2 mm d’épaisseur 
et en verre de sécurité. Il résiste ainsi 
au vandalisme, à l’effraction, à l’eau 
de mer, et est étanche à l’eau et à la 

poussière.

DOUBLE TRAPPE MÉCANIQUE
Le système de trappe en inox s’ouvre 

verticalement et garantit une  
fermeture parfaite avec détection de 
la main pour éviter tout pincement 

des doigts ou de la main.

ÉCRAN HIGH BRIGHT 
L’écran tactile High Bright vous per-

met de présenter des produits,  
d’afficher des informations et  

d’annoncer de nouveaux produits et 
services.

SCANNER MULTIFONCTIONNEL
Permet au patient de scanner des 
codes QR et des codes-barres.

VERROU DE SÉCURITÉ POUR  
LES MÉDICAMENTS

Une caméra de haute qualité placée 
à l’intérieur du terminal détecte si un 
produit a bien été délivré. S’il n’a pas 
été récupéré, il sera dévié vers un bac 
collecteur afin d’éviter qu’il ne soit pris 

par un autre patient.

CAMÉRA COULEUR HD À 180°
La caméra couleur HD à 180° de 

qualité vous permet de communiquer 
avec votre patient de manière simple 

et sûre.

LOGICIEL LOCHTING
Le « Unified Commerce Garden », 
Lochting, réunit tous vos outils de 
vente en ligne et hors ligne. Créez 
de superbes écrans publicitaires,  
adaptez votre gamme de produits, 

connectez-vous à votre site Web...

INFORMATIONS TECHNIQUES



COMPAREZ VOS 
MODULES DE  
SERVICE ET DE  
VENTE
Découvrez les caractéristiques de notre 
gamme MT.MATIC et comparez-les.

SPÉCIFICATIONS MT.MATIC PRO MT.MATIC SLIM
Connecté au robot V V
Click & Collect V V
Commande directe depuis 
l’écran 

V V

Fonction appel V V
Logiciel Lochting V V
Scanner multifonctionnel V V
Verrou de sécurité pour les 
médicaments 

V V

Trappe mécanique verticale 
avec détection de la main 

V V

Couleur Noir Noir

Options de paiement Toutes les cartes de débit et 
de crédit, Payconic, Apple Pay, 

application Bancontact

Toutes les cartes de débit et 
de crédit, Payconic, Apple 

Pay, application Bancontact

Caméra couleur HD à 180°  1920x1200 couleur HD à 180° 1920x1200

Écran High Bright 43" 1920x1080 High Bright 19" 1280x1024

Consommation électrique 
(watts) 

270 100

Largeur x Hauteur (mm) 850 x 1834 608 x 1140

Profondeur (mm) 968 1088

Résistance à l’effraction  EN 1627 Cat 1 EN 1627 Cat 1

Résistance à la corrosion V V
Résistance aux impacts  IK07 IK10

Étanchéité à l’eau et à la 
poussière  

IP43 IP55

H

W

H

W



COLLECT
Le Collect représente une solution  
innovante de récupération de colis, 
spécifiquement élaborée pour répondre 
aux exigences des pharmacies de toutes 
tailles. Cette unité autonome ne nécessite 
aucune connexion avec le robot, offrant 
ainsi une flexibilité optimale quant à son 
emplacement – elle peut être installée  
contre un mur, encastrée, ou bien position-
née en intérieur comme en extérieur.

Pour répondre à une variété de besoins 
en termes de capacité, le système Collect 
peut être aisément agrandi par l'ajout de 
modules de casiers supplémentaires. De 
plus, en l'associant à notre borne interac-
tive MT.MATIC, il est possible de proposer 
une expérience complète et autonome 
aux patients.

La configuration modulaire du système 
permet une personnalisation selon les 
besoins spécifiques de chaque pharmacie 
: un module principal (soit MT.MATIC, soit 
Collect) peut être combiné à un ou plu-
sieurs modules secondaires. Cette mod-
ularité, couplée à la diversité des tailles de 
casiers disponibles, assure  la distribution 
d'une large gamme de produits,  du lait 
infantile, des tests de grossesse, des 
couches, ainsi que d'autres types de colis.

Main Module 1 Main Module 2

A

B

C

D

Scanner  
multi-
fonctionnel

Terminal de 
paiement

Caméra à 
180° 

Écran 
tactile 



Side Module 1 Side Module 2 Side Module 3



MATÉRIAUX DE HAUTE QUALITÉ
Les portes du produit sont fabriquées 
en acier inoxydable de 2 mm d’épais-
seur. L’utilisation de différents types 
de serrures garantit une fermeture 
sûre, rendant le produit résistant au 
vandalisme, à l’effraction, à l’eau de 

mer, mais aussi étanche à l’eau et à la 
poussière. 

ÉCRAN HIGH BRIGHT ET  
SCANNER MULTIFONCTIONNEL 

L’écran tactile High Bright vous 
permet de présenter des produits, 

d’afficher des informations. Le  
scanner permet au patient de scanner 
des codes QR et des codes-barres.

CAMÉRA COULEUR HD À 180°
La caméra couleur HD à 180° de 

qualité avec microphone vous permet 
de communiquer avec votre patient 

de manière simple et sûre.

LOGICIEL LOCHTING
Le « Unified Commerce Garden », 
Lochting, réunit tous vos outils de 
vente en ligne et hors ligne. Créez 
de superbes écrans publicitaires,  
adaptez votre gamme de produits, 

connectez-vous à votre site Web...

TERMINAL DE PAIEMENT 
NUMÉRIQUE

Vos patients peuvent payer directe-
ment avec n’importe quel mode de 
paiement numérique : avec ou sans 

insertion de carte, ou sans contact via 
des applications telles que Payconic 

et Apple Pay sur leur téléphone.

TRAPPE DE SERVICE  
BIDIRECTIONNELLE

La trappe facilite l’accès depuis 
l’intérieur. Si le Module principal 1 est 
intégré, la trappe peut servir de trappe 
de service, permettant l’échange et la 
réception de documents, de produits 
ou de livraisons avec des patients et 

des grossistes.

STOCKAGE DEPUIS 
L’EXTÉRIEUR OU L’INTÉRIEUR

Tous les modules sont conçus pour 
stocker des produits depuis l’extérieur 

et l’intérieur de la pharmacie.

CONTRÔLE DE LA  
TEMPÉRATURE

Le logiciel Lochting affiche en perma-
nence les niveaux de température et 

d’humidité de chaque module. 
Des ventilateurs intégrés favorisent 

une circulation optimale de l’air et de 
petites tranchées dans les casiers 

empêchent les boîtes d’être mouillées 
en raison d’une éventuelle  

condensation.

INFORMATIONS TECHNIQUES  
COLLECT



OU/ET

MT.MATIC PRO MT.MATIC SLIM COLLECT 
MAIN MODULE 1

COLLECT 
MAIN MODULE 2

COLLECT 
SIDE MODULE 1

COLLECT 
SIDE MODULE 2

COLLECT 
SIDE MODULE 3

# A Lockers (9x9x25cm)
Pas de casier 

1 porte automatique
Connecté au robot

Pas de casier 
1 porte automatique
Connecté au robot

10 10 26 15 8

# B Lockers (9x20x25cm) 3 3 4 3 2

# C Lockers (15x15x25cm) 12 16 8 12 16

# D Lockers (20x20x25cm) 3 3 8 9 9

# Trappe (30x30x40cm) 1 0 0 0 0

Nombre total de casiers 29 32 46 39 35

Dimensions (l x H x P) 850x1834x968mm 608x1140x1088mm 850x1868x440mm

Couleur Noir Noir

Click & Collect V N/A

Achat sur place V N/A

Fonction appel V N/A

Logiciel Lochting V N/A

Options de paiement  Toutes les cartes de débit et de crédit, Payconic, Apple Pay, application Bancontact N/A

Caméra couleur HD à 180° 1920x1200 N/A

OUOU

INFORMATIONS  
TECHNIQUES 

OU/ETOU





FOR YOUR 
PEACE OF MIND
Meditech vous guide dans votre démarche 
d’automatisation et de numérisation de 
votre pharmacie. Nous développons et pro-
duisons des robots de pharmacie, ainsi que 
des mises à niveau de robots telles qu’un 
module de chargement automatique, un 
module de livraison ultrarapide et des solu-
tions numériques (écrans tactiles à haute 
luminosité, modules de service et de vente 
externes, etc.).

Nous vous offrons la tranquillité d’esprit 
grâce à la qualité de nos produits et de 
notre service. 
 
Nous disposons d’une équipe de respons-
ables commerciaux, de chefs de projet et 
d’ingénieurs de service pour vous guider 
de la première rencontre à l’installation, et à 
l’entretien régulier par la suite.

SERVICE APRÈS-VENTE 24/7

Afin de construire un partenariat à long 
terme, notre service se poursuit après  
l’installation de nos produits.

Notre équipe d’ingénieurs spécialisés est 
toujours prête à vous aider pour tout  
problème technique, aussi minime soit-il. 

Vous pouvez nous contacter jour et nuit.



Lodewijk de Raetlaan 16
B-8870 Izegem
T +32 (0)51 31 21 81
E Info@meditech-pharma.com www.meditech-pharma.com


