Dés les premiers pas de 'automatisation dans les pays voisins, des
pharmaciens belges précurseurs et observateurs de cette évolution
incontournable ont vu les avantages certains de I'automatisation. Ils
entrent alors en contact avec MediTech et définissent leur produit idéal.
MediTech a su a ce moment les écouter et concrétiser leurs projets.

QUEL FORMAT DE ROBOT?

Lautomatisation d'une pharmacie reste un terme générique.
Limplantation d'un systéme automatique est un sujet plus difficile &
mettre en place. Ce projet demande un échange constant entre le phar-
macien, I'agenceur/architecte et le fournisseur du robot. Mais avant
cela, le pharmacien doit connaitre sa pharmacie et, entre autres, ses
rotations, son stock. Si le besoin d'un robot est évident, la taille du robot
et sa capacité sont plus délicats a définir. Pour aider le pharmacien dans
son projet, MediTech réalise des études personnalisées sur les rotations
des produits qui permettent de définir le robot approprié.

Une régle arbitraire existe en fonction des paramétres suivants:
= le chiffre d'affaires

» la largeur de gamme de référence;

» le nombre de médecins;

* implantation méme de |'officine.

plus grandes puissances et un plus haut degré d'automatisation pour le
rangement ou la délivrance sont & prendre en considération.

La surface primordiale d'une officine tient dans la définition de I'avant-phar-
macie et ensuite dans la définition de la surface restante pour |'arriére-officine.
Le ratio entre ces deux surfaces établi, le travail d'implantation du robot doit
étre réflechi en se posant plusieurs questions:

Est ce que je peux délocaliser en utilisant une cave ou un étage pour implan-
ter le robot? La délocalisation est un concept trés important lorsque la surface
totale de I'officine est restreinte. Ce concept permettra un gain de place évi-
dent. Mais la délocalisation engendre un budget supplémentaire pour I'ache-
minement des médicaments. La délocalisation est & éviter si la pharmacie
dispose d'une surface suffisante (+/- > 120 m2). Il est également possible
dimplanter un robot au rez-de-chaussée sans élever les colits d'achemine-
ment.

Si aucune cave ou étage ne sont disponibles, est ce que je dois implanter le













